
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

2007  電子マネー「WAON」発行／イオン銀行 営業開始

2009  「イオンカードセレクト」発行開始

2010  イオン銀行 住宅ローン契約者向け「イオンセレクトクラブ」受付開始

2013  イオンフィナンシャルサービス         

クレジット事業を基点に成長し、
当社ならではの強みを築き上げました。

独自性と歴史

連結経常収益 ■国内　■ 国際
連結有効会員数 ■国内　■ 国際

1981年
ジャスコ（株）の100%子会社と
して日本クレジットサービス（株）
を設立

1994年
イオンクレジットサービス（株）
に商号変更
株式店頭登録

海外経常収益比率

30%

多様性 イノベー
ション創業

 香港証券取引所に株式上場

マレーシア証券取引所に株式上場

タイ証券取引所に株式上場

［海外連結子会社］
2013年 （株）イオン銀行と
  経営統合

AFS※

誕生

※ イオンフィナンシャルサービス株式会社 

2 イオンフィナンシャルサービス　統合報告書 2017



連結経常収益

億円3,751
連結有効会員数

万人3,894

2016

        誕生

2016
ときめきポイント
２倍施策開始

2017
マレーシア
電子マネー
事業開始

2016年度実績

築き上げた強み

イオングループと協業し、お客さま一人ひとりの
生活を応援する総合金融グループ

当社はイオングループの店舗ネットワークを活用し、お客さまの日々の暮らしにおける

おトクな特典をご提供しています。小売と金融のシナジーを発揮することで、お客

さまに最も身近な総合金融グループを目指しています。

日本だけでなく、アジア諸国に展開している
グローバルな企業グループ

日本で培ったノウハウを活かしながら、海外でも小売と連携した金融サービス

をご提供しています。連結経常利益の約40％を国際事業が占めており、現在は日本を

含む12カ国で展開し、香港、タイ、マレーシアの現地証券取引所にも上場しています。

積極的なIT投資を通じ、ビジネスモデルを
転換させ、イノベーションを促進

外部環境の変化に応じたビジネスモデルの転換により、2017～ 2019年度で約

1 ,000億円の IT投資を実施します。さらに、当社グループの「AFS DATABASE」

を活用し、お客さま一人ひとりのニーズにお応えしていきます。
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