
 
 

各  位 

２００２年３月６日

イオンクレジットサービス株式会社

  

組織変更及び人事異動に関するお知らせ  

  

 ２００２年３月６日付にて、下記のとおり組織変更と人事異動を行いましたので、お知らせいたします。 

 

記  

 

Ⅰ、組織変更について 

【組織変更の主旨】  

２００２年度当社スローガン「お客さまの声に－共感、共同、共生－」を実行するために、外部環境変化をいち早く捉え、その変化

に即応できる営業力と業務執行力の更なる強化を目的とする組織に変更いたします。 

【内容】 

・営業本部  
 

１、新たに「事業推進統括部」を設置し、「東日本事業推進部」「西日本事業推進部」  

を置き提携カードの営業力を強化します。 

２、新たに「営業推進部」を設置し、提携先企業との関係を更に強化します。 

３、「コールセンター」「審査センター」「管理センター」を統括する「業務推進部」を「営業本部」に移管し、お客さまの声を迅速にサー

ビスに活かせる体制にします。 

・開発本部  

１、ＩＣカードの推進、新規金融商品の展開を図るために「商品開発部」を設置します。「商品企画部」は廃止します。 

２、デリバリー事業の新たな可能性を検討するために「デリバリー推進センター」を「デリバリー事業部」に改称し「開発本部」に移管

します。 

・ネット事業部  

「ネット事業部」を設置し、インターネット上におけるお客さまニーズへの対応を強化します。これにより「商品企画統括部」は廃止

します。 

・管理本部  

人材の採用と教育・全社的な業務の標準化を図る「人事総務部」、コンプライアンス機能を統括する「検査室」、昨年度に取得した

品質ＩＳＯ・環境ＩＳＯを定着させるため の「品質管理室」、お客さまの声を経営に生かすための「お客さまサービス推進室」、 国

内外の関連会社を管理する「関連企業管理部」を「管理本部」に置き、コーポレート ガバナンスの推進と企業市民としての役割

を果たします。これにより「経営管理本部」は廃止します。 
 

・財務経理本部 

  さらに強固な財務体質を築くため「経営管理本部」より「財務経理部」を独立、「財務経理本部」に昇格します。 

・情報システム本部 

  「情報システム統括部」を「情報システム本部」に昇格します。 
 

  

 



 
 

Ⅱ、役員異動    

  【新 職】 【旧 職】 【変更なし・現職】 【氏 名】 

  管理本部長 経営管理本部長 常務取締役 浅井 啓志 

  
兼営業本部長 

  
取締役  

イオンクレジットサービス 

神谷 和秀 

      （アジア）社長   

  開発本部長 営業本部長 取締役 上山 政道 

  事業推進統括部長 開発本部長 取締役 河田 和彦 

  兼)東日本事業推進部長     

  イオンクレジットサービス  お客様サービス推進室長 取締役 小坂 昌範 

  （アジア）出向 兼)検査室長   

  ネット事業部 商品企画統括部長 取締役 近藤 安彦 
 

Ⅲ、一般異動 

  【新 職】 【旧 職】 【氏 名】   

  財務経理本部長 財務経理部長 斉藤 達也   

  情報システム本部長 情報システム統括部長 清永 崇司   

  営業企画部長 ＥＣ推進部 高野 清昭   

  営業推進部長 営業企画部長 松山 正弘   

  西日本事業推進部長 西部事業部長 石川 好明   

  西部事業部長 姫路支店長 黒田 拓巳   

  財務経理部長 経理課長 玉井 貢   

  検査室長 カードプロセスセンター長 荻原 親芳   

  品質管理室長 ＩＳＯプロジェクトリーダー 高橋 明   

  お客様サービス推進室長 お客様サービス推進課長 寺浦 俊二   

  業務センター長 四日市支店長 矢田 貴由   

  東京コールセンター長 水戸支店長 中村 浩之   

  四日市支店長 埼玉営業所長 飯野 孔磯   

        以上
 

   


