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北日本事務センター開設について 
 
 
イオンクレジットサービス株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：森 美樹、以下、当社）は 
宮城県仙台市に「北日本事務センター」を開設し、本日より稼働を開始いたしますのでお知らせいたします。 
 
 
当社は、業務の効率化、災害対策の観点からコールセンター業務、入金案内業務、審査業務を集中させた事務   
センターを東京、大阪、中部に開設しており、この度、会員数の増加などによる事業規模の拡大に伴い、宮城県   
仙台市に北日本事務センターを開設することになりました。これにより当社の事務センターの合計席数は    
１,８００席となり、より安定したお客さま対応が可能になります。さらに災害時の補完体制におきましては、
事務センターが４ヶ所になることでより強化されると考えております。 
 
 
また、セキュリティ面におきましては他の事務センターと同様、ＩＣカードによる入退室管理や、すべて
の端末に「指静脈認証システム」を導入し、個人情報をはじめとする情報資産の安全性確保のための物理的・
技術的対策を講じております。 
 
 
北日本事務センター所在地となる宮城県及び仙台市はコールセンターを対象とした助成制度の導入やオペ
レーター養成セミナーの開催などコールセンターの立地促進を図っており、コスト・人材確保の面からも  
立地条件としては最適な場所です。 
 
 
２００６年度中に、北日本事務センターで扱う全ての業務を本格的に稼働させるための人員体制として 
約３００名を計画しており、継続的な雇用の創出において地域社会に貢献できるものと考えております。 
 
 
 
 
北日本事務センターの概要 
 
 
名   称：イオンクレジットサービス㈱ 北日本事務センター 
 
稼 働 日：２００６年９月１５日（金） 
      
所 在 地：仙台市泉区泉中央１－２－３ 
 
構   造：鉄骨造３階建 
 
延 床 面 積：１,８４８㎡（５６０坪） 
 
席   数：２５０席 

以 上 

 

報道関係からのお問い合わせ 

 イオンクレジットサービス株式会社   
広報課   島方、池永   電話 ０３－５２８１－２０２７ 

 

 


