
2019 年 12 月 13 日 
イオンフィナンシャルサービス株式会社 

 
 

東京労働局からの当社への指導について 
 
 

 このたび、当社グループが株式会社リクルートキャリアから提供を受けていた「リクナ

ビ DMP フォロー」サービスに関連して、12月12日に東京労働局より、当社の採用活動にお

ける個人情報の取扱いに関しまして、職業安定法および職業安定法指針に基づき、個人情

報の収集を適正に行うための措置を講じるよう指導を受けました。 

 

当社採用にご応募いただいた学生の皆さま、関係者の皆さまにはご不安をおかけしまし

て誠に申し訳ございません。 

当社は、今回の指導を真摯に受け止め、採用活動における個人情報の取扱いに一層配慮

の上、再発防止策を講じ、その徹底に取り組んでまいります。 
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